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Streszczenie

Kosmetologia jest nowa dziedzing nauk o zdrowiu. W sektorze edukacyjnym nie ma duzego doswiadczenia w zakresie ksztatcenia
akademickiego na tym kierunku. W tworzeniu skutecznych programéw nauczania cenna jest znajomos$¢ motywéw i oczekiwan studentow.
Cel: Celem badania byto poznanie motywacji, kompetencji, a takze aspiracji edukacyjnych oraz zawodowych stuchaczy studiéw
magisterskich Wydziatu Farmaceutycznego Uniwersytetu Jagiellonskiego Collegium Medicum na kierunku kosmetologia. Materiat
imetody: Przeprowadzono badaniaankietowe w$réd 132 studentek kierunku kosmetologia na Wydziale Farmaceutycznym Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Wyniki: Gtéwnym motywem wyboru studiéw kosmetologicznych byto zainteresowanie dziedzing kosmetologii
i pielegnacja skory (59% uczestnikdw badania). Decyzja o wyborze tego kierunku zostata podjeta samodzielnie przez 98% ankietowanych.
Najwiekszy wptywnawybdrzawodu kosmetologa przezankietowanych miata potrzebasamorealizacji, rozwijaniasiebie, swoichzdolnosci
i zainteresowan (59%). Wiekszo$¢ studentek (71%) w sytuacji ponownego wyboru kierunku studiéw powtérnie zdecydowataby sie na
kosmetologie. Najczestszym motywem kontynuacji nauki na poziomie magisterskim byta che¢ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych
(64%) oraz zdobycia petnego wyzszego wyksztatcenia (54%). Gtéwnym powodem wyboru Uniwersytetu Jagiellonskiego jako miejsca
studiowania byta renoma i prestiz tej uczelni. Na pytanie o wymarzone miejsce pracy po uzyskaniu tytutu magistra wiekszos¢ (54%)
wymienita prace w gabinecie dermatologicznym w charakterze wspoétpracownika lekarza w zakresie pielegnacji skory. Najczesciej
wskazywanym przez ankietowanych atutem pracy w zawodzie kosmetologa byta mozliwo$¢ podejmowania nowych wyzwan (54%) oraz
pracaw przyjaznym otoczeniu (38%), awada duza konkurencja narynku pracy (75%). Niemal potowa uczestnikdéw badania (45%) wskazata,
ze najbardziej obawia sie w swojej przysztej pracy braku uregulowan prawnych zawodu. Wnioski: Decyzja studentéw kosmetologii
o wyborze kierunku studiéw jest z reguty samodzielna i przemyslana. Studentom zalezy na jakosci ksztatcenia oraz poziomie nauczania.

Stowa kluczowe: studenci kosmetologii, motywacja, kompetencje, aspiracje, oczekiwania, studia magisterskie

Abstract

Cosmetology is a new branch of health sciences with relatively limited experience in academic teaching. In the process of shaping
an effective curriculum, it is important to know the motivations and expectations of the students. Aim: To study the motivation,
competence, as well as educational and professional aspirations of students of the Master of Science curriculum in cosmetology.
Material and methods: A questionnaire survey of 132 master students of cosmetology in the Faculty of Pharmacy at the Jagiellonian
University in Krakow, Poland. Results: The main motive for choosing this field of study was an interest in cosmetology and skin care (59%
of respondents). The decision to choose this field was taken autonomously by 98% of respondents; for most of them (59%), the decisive
factor was the need for self-realization, development of own skills and interests. The most common motive for continuing education at
the master’s level was to increase professional qualifications (64%) and to receive a full university education (54%). If they had to choose
once again, most students (71%) would still choose cosmetology as the field of their study. The main reason for choosing the Jagiellonian
University as the place of education was the reputation and prestige of this institution. After graduation, they aspired to work in a
dermatology clinic, as a physician’s assistant in the field of skin care (54%). The main advantages of working as a cosmetologist, in the
opinions of the respondents were new challenges (54%) and work in a friendly environment (38%), the major disadvantage being the
strong competition in the labour market (75%). Almost a half of the students (45%) were concerned about the lack of legal regulations
in their future profession. Conclusions: Most students of cosmetology chose their field of study based on an independent decision and
well-considered premises. The students appreciate the relevance of the quality of education.

Keywords: cosmetology students, master’s study, motivation, competence, aspirations, expectations
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Kosmetologia jest nowa dziedzing nauk o zdrowiu. skich na kierunku kosmetologia powinien by¢ przygoto-
Zaskakujace jest, ze w stownikach, a nawet podrgcz- wany nie tylko do ,,wykonywania zabiegdw kosmetycz-
nikach kosmetologii nie ma definicji tej dyscypliny. nych, pielegnacyjnych i upickszajacych, ale takze do
Wedtug standardow ksztatcenia Ministerstwa Nauki  $cistej wspotpracy z lekarzem dermatologiem w zakre-
i Szkolnictwa Wyzszego absolwent studidw magister-  sie pielggnacji skory zmienionej chorobowo, (...) oceny
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jakos$ci surowcow i preparatow kosmetycznych oraz
wspotdzialania w procesie rejestracji kosmetykow oraz
wspolpracy z firmami produkujacymi preparaty kosme-
tyczne (pielegnacyjne i profesjonalne)” [1]. Od ponad 50
lat postuluje si¢, aby zawod kosmetologa zostat uznany
za zawod medyczny [2]. Zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra Gospodarki i Pracy kosmetolog jest specjalista
ochrony zdrowia [3], jednak nie znajduje to odzwiercie-
dlenia w innych regulacjach prawa. W sektorze eduka-
cyjnym nie ma duzego doswiadczenia w zakresie ksztat-
cenia akademickiego na kierunku kosmetologia. Jest
to kierunek nowy, wzbudzajacy duze zainteresowanie,
a chetnych na studia kosmetologiczne jest kilkakrotnie
wigcej niz dostepnych miejsc. W literaturze nauko-
wej mozna znalez¢ badania motywacji, aspiracji oraz
kompetencji studentow niemal wszystkich kierunkow
paramedycznych [4-11], z wyjatkiem kosmetologii,
co stalo si¢ motywem podjecia niniejszych badan.

Cel

Celem pracy byto poznanie motywacji, kompetencji,
a takze potrzeb edukacyjnych oraz aspiracji zawodo-
wych stuchaczy studiow magisterskich na kierunku
kosmetologia.

Materiat i metody

Badanie przeprowadzono na Wydziale Farmaceu-
tycznym Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego w lutym i marcu 2012 roku. Objeto ono 138
stuchaczek studiow magisterskich I i II roku (kobiety
w wieku od 23 do 43 lat, mediana 24 lata). Badanie
zostato przeprowadzone za pomocg anonimowego kwe-
stionariusza. W badaniu wykorzystano dwa warianty
kwestionariuszy dla studentek I oraz II roku. Pytania
miaty forme¢ zamknieta (zaznaczenie wybranej odpo-
wiedzi) lub forme¢ otwarta (ankietowane udzielaty
odpowiedzi poprzez wpisanie w odpowiednim miej-
scu swojej opinii na dany temat). W pierwszej czgsci
kwestionariusza dla I oraz II roku studidéw magister-
skich ankietowane odpowiadaty na pytania dotyczace
motywow i potrzeb, jakimi kierowaly si¢ podczas
dokonywania wyboru kierunku studiow i przysztego
zawodu kosmetologa, a takze stopnia samodzielnosci
w podejmowaniu tej decyzji. W drugiej czgsci ankiety
stuchaczki studiow I roku odpowiadaly na pytania
o miejsce odbywania studiéow licencjackich (I stop-
nia) oraz kompetencje nabyte w ich trakcie. Natomiast
studentki II roku odpowiadaly w tej czg$ci na pytania
o wiedze oraz kompetencje uzyskane podczas edukacji
na studiach magisterskich na Wydziale Farmaceutycz-
nym CM UJ. Trzecia cz¢$¢ ankiety dotyczyta motywow
kontynuacji nauki oraz czynnikéw majacych wptyw
na wybor uczelni ksztatcacej na studiach uzupetniaja-
cych magisterskich. Respondentki mogty ponadto wyra-
zi¢ swojg opini¢ na temat przydatnosci poszczegdlnych

przedmiotéw nauczania. Ostania cze$¢ kwestionariusza
shuzyta poznaniu przysztych preferencji zawodowych
studentek, a ponadto zalet i wad, a takze obaw jakie
niesie za sobg zawod kosmetologa. Czgsto$¢ poszcze-
gblnych odpowiedzi podano jako warto$ci procentowe.

Wyniki

Po odrzuceniu 6 niekompletnych ankiet analizie
poddano pozostate 132. Badana grupa responden-
tek obejmowata zatem 132 osoby w wieku 23-43 lat
(mediana 24 lata), w tym 74 studentki I roku (56%) oraz
58 studentek II roku (44%). Studentki ksztalcace si¢
w trybie niestacjonarnym stanowity 58% (77 osob; wiek
od 23 do 43 lat; mediana 24), za§ w trybie stacjonarnym
42% (55 osob; wiek od 23 do 36 lat; mediana 24).

Motywy wyboru zawodu kosmetologa. Na pytanie
o rodzaj potrzeb majacych wptyw na podjgcie decyzji
o wyborze zawodu kosmetologa najwicksze znaczenie
dla 78 osob (59%) miala potrzeba samorealizacji, roz-
wijania siebie, swoich zdolnosci oraz wtasnych zain-
teresowan, a w dalszej kolejnosci uzyskania zawodu
gwarantujacego zaspokojenie podstawowych potrzeb
(52 osoby; 39%). Malo istotna okazata si¢ natomiast
potrzeba uznania ze strony otoczenia (44 osoby; 33%),
a najmniej wazna potrzeba przynaleznosci do grupy
zawodowej kosmetologoéw (54 osoby; 41%). Motywy,
jakimi kierowaty si¢ respondentki wybierajac studia
kosmetologiczne to przede wszystkim zainteresowanie
dziedzing kosmetologii i pielegnacja skory (78 osob;
59%), ch¢é posiadania zawodu pokrewnego z medy-
cyna (47 osob; 36%), uznanie zawodu kosmetologa za
przyszlo$ciowy, a dziedziny za pr¢znie rozwijajaca si¢
(42 osoby; 32%), ,,powotlanie” (19 osob; 14%), ,,przy-
padek” (15 osob; 11%), che¢ pracy z ludzmi (12 osob;
9%), oraz najrzadziej wskazywana ch¢¢ pomocy innym
ludziom (11 oséb; 8%). Wickszos¢ studentek kosme-
tologii (56 o0sob, 71%) w sytuacji ponownego wyboru
kierunku studiéw nadal zdecydowalaby si¢ studiowac
kosmetologi¢. Respondentki, ktére obecnie wybratyby
inny kierunek studiow (17 osob; 13%), wskazywaty
na medycyne (5 oséb), farmacje i ekonomig (po 2 osoby),
a pojedyncze osoby zdecydowatyby si¢ na inne kierunki
(np. iberystyka, inzynieria akustyczna, budownictwo).

Opinie studentek o programie studiow magister-
skich. Sposrod studentek 11 roku studiow magisterskich
(58 0s6b), wickszos¢ (43 osoby; 72%) byla zdania, ze
wiedza teoretyczna uzyskana podczas ksztalcenia na
dwuletnich studiach magisterskich jest wystarczajaca
do podjecia samodzielnej pracy. Oceniajac uzyskane
w trakcie studiow magisterskich praktyczne przygoto-
wanie do zawodu, 24 respondentki (41%) uznaly nabyte
umiejetnosci za niewystarczajace do podjecia samo-
dzielnej pracy w zawodzie kosmetologa, natomiast tylko
17 (29%) byto zdania, ze uzyskana wiedza praktyczna
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jest wystarczajaca.

Samoocena kompetencji jezykowych. Wszystkie stu-
dentki twierdzily, ze znajg przynajmniej jeden jezyk
obcy, najczesciej wskazujac na jezyk angielski i nie-
miecki. Znajomo$¢ jezyka w stopniu umozliwiajacym
prace z obcojezycznym klientem zadeklarowato 76%
(jezyk angielski) oraz 53% (jezyk niemiecki), a umie-
jetnos¢ korzystania z obcojezycznej literatury facho-
wej 34% (jezyk angielski) oraz 9% (jezyk niemiecki).
Zdolnos¢ do podjecia studiow w jezyku obcym dekla-
rowalo 9% (jezyk angielski) oraz 5% (jezyk niemiecki)
ankietowanych.

Motywy podjecia studiéw magisterskich na Uni-
wersytecie Jagiellonskim. Najcz¢sciej wskazywanym
motywem kontynuacji nauki na poziomie magisterskim
byta ch¢é¢ podwyzszenia kwalifikacji zawodowych (84
osoby; 64%) oraz zdobycie petnego wyzszego wyksztat-
cenia (71 osob; 54%), a w nastepnej kolejnosci cheé
dalszego rozwoju naukowego (59 osob; 45%), potrzeba
zwickszenia wlasnej konkurencyjnosci na rynku pracy
(40 oso6b; 30%), a ponadto namowa bliskich, rodziny
lub przyjaciot (7 osob; 5%). Dla zdecydowanej wigk-
szo$ci studentek (105 osob; 80%) powodem wyboru
Uniwersytetu Jagiellonskiego jako miejsca zdobywa-
nia tytutu magistra kosmetologii byta renoma i prestiz
uczelni. Obecno$¢ wykwalifikowanej kadry naukowe;j
miala znaczenie dla 45 respondentek (34%), natomiast
36 0sob (27%) wskazywato na czynniki pozameryto-
ryczne, takie jak atrakcyjno$¢ Krakowa (ryc. 1).

Rycina 1. Motywy wyboru Uniwersytetu Jagiellonskiego na
studia magisterskie
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Oczekiwania wobec przyszlego zawodu. Najczesciej
wskazywanym przez przyszlych magistréw kosmeto-
logii preferowanym miejscem pracy byt gabinet der-
matologiczny, w ktorym absolwenci chcieliby wspot-
pracowaé z lekarzem w zakresie pielegnacji skory
(71 0s6b; 54%), a nastepnie gabinet kosmetyczny lub
osrodek odnowy biologicznej (66 0sob; 50%), w dalszej
kolejnosci studentki wyrazaty che¢ pracy w charakterze
nauczyciela zawodu w szkole lub na uczelni (50 osob;
38%). Praca w firmie produkujacej kosmetyki przy opra-
cowywaniu receptur nowych wyrobow, kontroli jako-
$ci i marketingu bylto zainteresowanych 38 studentek
(29%). Najmniej preferowana byta praca w sieci dys-
trybucji kosmetykoéw oraz w charakterze sprzedawcy,

konsultanta lub doradcy klienta (11 oséb; 8%). W chwili
badania, w zawodzie kosmetologa pracowato 46 (35%)
respondentek. Sposrdod nich 18 (39%) liczyto, ze po stu-
diach beda miaty wicksza pewnosci zatrudnienia, a 16
(35%) obiecywato sobie wyzsze dochody jako gtowny
efekt uzyskania tytutu magistra kosmetologii (ryc. 2).

Rycina 2. Spodziewane zmiany w sytuacji zawodowej po ukon-
czeniu studiéw w oczach studentéw aktualnie pracujacych
w zawodzie kosmetologa (n=46)
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Ponad potowa ankietowanych (71 osob; 54%) uwa-
zala, ze gtownym atutem pracy w zawodzie kosmeto-
loga jest mozliwo$¢ podejmowania nowych wyzwan,
aw dalszej kolejnosci praca w przyjaznym otoczeniu (50
0s0b; 38%), wysoki prestiz zawodowy (45 osob; 34%),
wysokie zarobki (24 osoby; 18%), stabilne zatrudnienie
(18 0s0b; 14%) oraz nienormowany czas pracy (11 osob;
8%). Dla wigkszosci respondentek (99 osob; 75%)
gtéwna wada zawodu kosmetologa jest duza konkuren-
cja na rynku pracy, a ponadto nadmiar odpowiedzial-
nosci (34 osoby; 26%), niskie zarobki i praca z niemi-
tymi klientami (po 32 osoby; 24%) oraz nienormowany
czas pracy (31 osob; 23%). Niemal potowa studentek
(59 0s06b; 45%) obawia si¢ problemoéw wynikajacych
z braku jasno okreslonych ram prawnych zawodu
kosmetologa. Niepokdj budzi u nich réwniez niedostatek
wtasnych umiejetnosci (28 osob; 21%), a takze czgsto
zmieniajace si¢ przepisy prawne (17 osob; 13%).

Dyskusja

Wyniki przedstawionych badan sugeruja, ze decyzja
o wyborze kierunku studiéw podejmowana jest przez
studentki kosmetologii §wiadomie. Najczes$ciej wska-
zywanym (59%) motywem podjecia studiow kosme-
tologicznych jest zainteresowanie dziedzing, a zaled-
wie dla 8% najwazniejsza jest che¢ niesienia pomocy
ludziom. Odréznia to studentki kosmetologii UJ od
studentek pielegniarstwa UMCS w Lublinie, wsrod
ktorych che¢ niesienia pomocy byla istotna dla 79%
[4], a takze od iranskich studentow medycyny i stoma-
tologii, gdzie odsetek ten byl jeszcze wyzszy (88%) [5].
Motyw niesienia pomocy byt wazny dla 68% szczecin-
skich studentéw medycyny i byl wskazywany czgsciej
niz zainteresowanie sama tematyka studiow (46%) [6].
Mozna to podsumowac, ze studentki kosmetologii jako
zbiorowos$¢ cechuja si¢ mniejszym od medykow pozio-
mem altruizmu. Przypadek zadecydowat o wyborze
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kierunku u 11% ankietowanych studentek kosmetolo-
gii, identycznie jak w$rdd studentéw farmacji bada-
nych przez Bartkowiaka [7]. Zatem przypadek wydaje
si¢ odgrywac niewielka role w podejmowaniu decyzji
dotyczacej kierunku ksztalcenia. W niniejszym bada-
niu waznym motywem kontynuacji nauki na poziomie
magisterskim byta cheé¢ podwyzszenia kwalifikacji
zawodowych (64%) oraz zdobycia pelnego wyzszego
wyksztalcenia (54%). Na ten sam powdd wskazywalo
39-84% studentek pielggniarstwa [8,9]. Prestiz zawodu
w obecnym badaniu byt wazny dla co trzeciej studentki
kosmetologii, co nie odroznia tej grupy ani od polskich
studentek pielegniarstwa (46%) [9], ani od nigeryjskich
studentdéw stomatologii (36%) [10]. Interesujace sa nato-
miast ré6znice migdzy studentkami kosmetologii i far-
macji w zakresie oczekiwan dotyczacych przysztych
dochodéw. Tylko 14% studentek kosmetologii uwaza
wysokie zarobki za najwazniejsza zalete pracy w zawo-
dzie kosmetologa, co znaczaco odrdznia je od studentow
farmacji (70%) [11].

Prawie polowa studentek kosmetologii (45%) obawia si¢
braku jasno okreslonych regut dzialania w ich przysztej
pracy, co moze skutkowa¢ niechecia do podejmowa-
nia pracy w wyuczonym zawodzie. Obserwacja ta ilu-
struje, jak wielkim problemem jest w Polsce brak ustawy
o zawodzie kosmetologa. Niska samoocena umiej¢tno-
$ci praktycznych stanowi zrédto obaw przed podjeciem
pracy dla co piatej studentki kosmetologii. Z podob-
nych powodow rozczarowany podjetymi studiami jest
co czwarty student farmacji [6]. Nasuwa si¢ refleksja, ze
wielu studentow nie pojmuje idei studiéw akademickich
- zdaja si¢ oni uwazaé, ze uniwersytet to taka bardziej
prestizowa szkota zawodowa, mylac przy tym akade-
micki tytul magistra z rzemies§lniczym tytutem majstra.
Z drugiej strony wigkszos$¢ (80%) studentek kosmetolo
gii jako powdd wyboru Uniwersytetu Jagiellonskiego
wymienia renome i prestiz uczelni oraz dostepnos¢
wykwalifikowanej kadry naukowej, co moze $wiad-
czy¢ o tym, ze dla wigkszosci studentek kosmetologii
zdobycie akademickiego wyksztatcenia na wysokim
poziomie jest cenng wartoscia.

Whioski

I.  Gléwnym motywem wyboru studiow kosmetolo-
gicznych jest zainteresowanie dziedzing kosmeto-
logii i pielegnacja skory.

2. Wpybierajac zawdd kosmetologa studentki kieruja
si¢ potrzeba samorealizacji, rozwijania siebie i swo-
ich zdolno$ci oraz zainteresowan.

3. Studentki kosmetologii podejmuja studia magister-
skie, poniewaz chca podwyzszy¢ swoje kwalifika-
cje zawodowe i zdoby¢ petne wyzsze wyksztalcenie.

4. Dla studentek kosmetologii na Uniwersytecie
Jagiellonskim najwigksze znaczenie przy wyborze
uczelni ma jej renoma i prestiz.

5. Najbardziej pozagdanym zatrudnieniem po uzyska-
niu tytutu magistra kosmetologii jest wspotpraca
z lekarzem w gabinecie dermatologicznym w zakre-
sie pielegnacji skory lub praca w gabinecie kosme-
tycznym i osrodku odnowy biologiczne;j.

6. Za gléwna zalete pracy w zawodzie kosmetologa
studenci uwazaja mozliwo$¢ podejmowania nowych
wyzwan, natomiast za wadg¢ - duza konkurencj¢ na
rynku pracy.

7. Ponad polowa studentéw kosmetologii obawia si¢
w przysztosci probleméw wynikajacych z braku
jasno okreslonych ram prawnych zawodu kosme-
tologa.
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PORTAL LEKARZY ALERGOLOGOW

Ponad 20 tysiecy wizyt miesiecznie!
Stuzy alergologom od 2005 roku, zdobywajac uznanie i zaufanie.

Dostarcza rzetelnych i aktualnych informacji potrzebnych
w codziennej praktyce, rozwoju zawodowym i naukowym.

Ma wszystko, czego potrzebujesz:

- kalendarz konferencji i szkolen

- profile specjalistow alergologéw

- wykaz osrodkow alergologicznych

- autorskie blogi specjalistow alergologéw

- Alergoforum i pytania do eksperta

- archiwum materiatéw konferencyjnych

- omoéwienia waznych publikacji krajowych i Swiatowych
- informacje o organizacjach alergologicznych

- przeglad literatury alergologicznej

i wiele wiecej...

TWOJE PROFESJONALNE MIEJSCE W SIECI

Przedstaw sie z najlepszej strony: zat6z profil specjalisty alergologa...
Badz na biezaco: $ledz to, co w naszym srodowisku naprawde wazne...

@ alergologia.org
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Polecamy: Praktyczny Kurs “Testy ptatkowe: techniki
wykonania | zasady interpretacii”,
14 edycia. Krakow, 7 maja 2011

Zapraszamy na: 30. Kongres
Akademii Alergologii | Immun
Stambui, 11-15 czerwca 2011

Testy Piatkowe

ARTYKULY

BIALAKSIEGAALERGII

Zapraszamy na Forum: Nowe te
W gronie specjalistow

Zapoznaj sig Z nowymi tematami na Forum.

Ukazata si Biala Ksigga Alergii
S Al Trudnai ciezka astma - grupa dyskusyjna doty
(WAO) na lata 2011-2012. takie astmy jeszcze istnieja? Amoze zadna z d¢
Dokumentten powstal w oparciu  adekwatna? Zapraszamy do dyskusii

© aktualny stan wiedzy na temat
alergii. Zawiera rekomendacje
dotyczace m.in. stworzenia
bardziej zintegrowanego
podejcia do diagnozowania
ileczenia chorob alergicznych
2y potrzeby wzrostu
$wiadomosci spofecane]
natemat chorGb alergicznych
orazich zapobiegania.

< Alergia kontakto!
_ kontaklowej i aler
‘Skomentuj wpis,
2adaj pytanie eks
e Alergie lekowe -
lekowych, podziel
2apytaj eksperta.

Dbamy o poziom merytoryczny dyskusji!
W odréznieniu od typowych forow intemetowyct
Zachecamy do zapoznania si¢  moaa dokonvwac tiko lekarze aleraolodzy.

/s
20
l'
24 2005 vz
& V) W
Ny, L A

@ B]@[K@J 04
>ag2%”

esg\e ,4g4"
T

Daj sie pozna¢: dziel sie przemysleniami i doswiadczeniem na swoim autorskim blogu...
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